S rw Slovensky metrologicky Ustav
' Karloveska 63, 841 04 Bratislava, Slovenska republika
Organiza¢né pokyny pre ucastnikov online vzdelavacich programov

I. Identifika¢né adaje

Organizator

Slovensky metrologicky tstav
Karloveska 63

841 04 Bratislava

ICO: 30810701

DIC: 2020908230

fax: 421 2 60294233

web: www.smu.sk

Miesto konania
Online - internet

Poziadavky na technické vybavenie ti¢astnika

Jedna z alternativ:
v" Osobny pocita¢ (operaény systém Windows alebo macOS), reproduktory,
v Smartphone (opera¢ny systém Android alebo iOS),
v Tablet (operaény systém Android alebo iOS)

a pripojenie na internet.

Informacie o vzdelavacich sluzbach online

Vsetky informacie 0 vzdelavacich sluzbach Slovenského metrologického ustavu (d’alej len
SMU) néjdete na stranke SMU v sekcii odborné kurzy/ Odborné kurzy | SMU/.

V pripade zaujmu 0 prihlasenie na kurz, zaujemca klikne na nazov kurzu a vyplni elektronicku
prihlasku alebo ucastnik kurzu odosle zavaznta prihlasku najneskor do dna uvedeného v
zaviznej prihlaske prislusného kurzu na vyssie uvedenu adresu organizatora postou alebo
elektronicky na e-mail: vzdelavanie@smu.gov.sk.

SMU 2 dni pred konanim online kurzu zasle uéastnikovi prihlasovacie tidaje a link na vstup do
online vzdelavania.

Po zadani prihlasovacich tidajov si aplikécia vyziada meno a emailovu adresu ucastnika.
Aplikacia online vzdelavania umoznuje ucastnikom kurzu polozit’ otazky lektorovi, ktory
vo vyhradenom case (diskusia) zodpovie na predlozené otazky.

Po ukonceni online vzdelavania bude tcastnikovi vystaveny doklad o absolvovani kurzu.

Doklad o absolvovani

V sulade so zakonom 0 vzdelavani dospelych a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (292/2024 Z.
z.) SMU poskytuje neakreditované vzdelavacie programy podl'a Certifikacie RCVI 2025 000280.
Podmienkou na vystavenie dokladu je tc¢ast na online vzdelavani, ktora sa dokladuje prezenénou
listinou a v uréenych kurzoch aj tspesnym absolvovanim testu alebo skusky. V pripade uhrady
vzdelavacieho programu prostrednictvom faktiry sa doklad o absolvovani zasiela tGcastnikovi az po

riadnej uhrade takejto faktary.
Absolventom neakreditovanych kurzov vydava SMU Potvrdenie o absolvovani kurzu/ Osvedcenie

o absolvovani $kolenia/ Osvedcenie 0 absolvovani neakreditovaného kurzu/ Certifikat 0 absolvovani
nadstavbového Kkurzu, v ktorom sa uvadza jeho ¢asovy rozsah a podstatné okruhy obsahového
zamerania. Pri kurzoch, ktoré st ukonéené pisomnym testom alebo slovnym preverovanim vedomosti
sa uvadza aj konstatovanie o ich vysledku a SMU vydava Osvedéenie o absolvovani kurzu. Uvedené
doklady budu tc¢astnikom dorucené doporucene postovou prepravou.
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I1. Podmienky téasti

Ucast na kurze je podmienen zaslanim spravne vyplnenej zaviznej prihlasky v stanovenom termine,
uvedenom na prihlaske a ghradou ceny kurzu pred konanim Kkurzu. Vo vynimoc¢nych pripadoch,
po dohode objednavatela s organizatorom je uc¢ast mozna na zaklade pisomnej objednavky, zaslanej
spolu so zavdaznou prihlaskou. Organizator po ukonceni kurzu/skolenia vystavi za poskytnuté
vzdelavanie faktaru so splatnost'ou do 30 dni.

Zmena terminu konania kurzu/ Zrusenie kurzu

Organizator kurzu si v pripade mensieho poétu zaujemcov ako 5, vyhradzuje pravo na zmenu terminu
konania kurzu alebo na zrusenie kurzu. Informacia 0 zmene terminu alebo jeho zruseni bude oznamena
objednavatel'ovi elektronicky a zverejnena na internetovej stranke SMU v sekcii odborné kurzy.

V pripade zrusenia kurzu organizator vrati uhradent cenu objednavatelovi na ucet, z ktorého platbu
prijal.

I11. Uhrada ceny kurzu a platobné podmienky

Cena kurzu je uvedena v zaviznej prihlaske v zmysle platného cennika, zverejneného na stranke SMU
v sekcii odborné kurzy. Pre uhradu uéastnickeho poplatku nie je rozhodujuca dizka pripojenia u¢astnika,
to znamena, 7e objednavatelovi vzdelavania vznika povinnost thrady ucastnickeho poplatku
po pripojeni sa ucastnika na online kurz, pokial tento bude zrealizovany.

Cena kurzu zahfia naklady na organizovanie kurzu (lektorska ¢innost, Studijny materidl, naklady
spojené s organiza¢nym a technickym zabezpecenim a manipula¢ny poplatok).

Bankové udaje organizétha
+ Dbankové spojenie: Statna pokladnica
¢ nazov uctu: Slovensky metrologicky ustav
¢+ ¢islo uctu: 7000068840/8180
+ IBAN: SK6381800000007000068840

¢ VS (Variabilny syrnbol) =SS (épeciﬁcky symbol) ¢islo kurzu

Manipulaény poplatok a vratenie uhradenej ceny
V pripade, ze Gi¢astnik kurzu po thrade ceny kurzu zrusi svoju ucast’, organizator vrati uhradenti cenu
znizenu o manipula¢ny poplatok nasledovne:
e vo vySke 90 % z ceny kurzu, ak objednavatel’ rusi ucast’ na kurze 3 a viac pracovnych dni
pred jeho konanim,

8%

e Vo vySke 85 % z ceny kurzu, ak objednavatel’ rusi téast’ na kurze 2 pracovné dni pred jeho
konanim,

e Vo0 vySke 80 % z ceny kurzu, ak objednavatel’ rusi ucast’ na kurze 1 pracovny deni pred jeho
konanim.

Manipula¢ny poplatok predstavuje naklady organizatora, ktoré vznikna v stuvislosti s0 zabezpecenim
kurzu/skolenia a zrusenim ucasti prihlaseného ucastnika.

Oznamenie 0 zruSeni Gcasti je potrebné dorucit’ na email: vzdelavanie@smu.gov.sk alebo postou
na adresu organizatora kurzu (rozhodujucim datumom pre stanovenie vysky manipulacného poplatku
je den podania listovej zasielky).

Ak ucastnik, resp. organizacia, ktora zavézne prihlasila ucastnika neoznami organizatorovi SVOju
neucast’ sposobom a v lehotach uvedenych vyssie, organizator uhradent cenu kurzu nevracia.

Ak ucastnika prihlasila na kurz organizacia, ale ucastnik sa z roznych dévodov nemoéze kurzu zacastnit
a cena za prihlaseného castnika bola uhradend, objednavajiica organizacia méze nahradit’ ucastnika
inou osobou. V takom pripade je organizacia povinna bezodkladne zaslat’ nova zavaznu prihlasku
organizatorovi a nahradny ucastnik je povinny predloZit’ doklad o thrade.
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